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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

OOCL Logistics (México), S.A. de C.V. 

 

OOCL (México), S.A. de C.V., mejor conocido como “OOCL”, con domicilio en [Pico de Verapaz 
435 -701 C.P14210 Colonia Jardines en la Montana, y portal de internet 
http://www.oocl.com/mexico/eng/Pages/default.aspx, es el responsable del uso y protección de 
sus datos personales, y al respecto le informamos lo siguiente: 

¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales? 

Los datos personales que recabamos, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son 
necesarias para el servicio que solicita: 

-Contrato de transportación de mercancías - El procesamiento es necesario para la ejecución de 
un contrato del que el interesado es parte o para tomar medidas en la Solicitud del interesado 
antes de celebrar un contrato. 

De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes finalidades 
secundarias que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan 
brindarle una mejor atención: 

1. Legalidad: la DP debe procesarse solo cuando existe una base legal para hacerlo, como el 
consentimiento, por contrato, cuando existe una obligación legal, cuando es necesario en orden 
de proteger los intereses vitales del interesado, o cuando sea para el legítimo interese del 
controlador. 
2. Imparcialidad: los involucrados en el procesamiento de PD deben proporcionarle al sujeto de 
los datos información suficiente sobre el procesamiento y que no afecta al sujeto de datos 
3. Transparencia: la información debe proporcionarse de manera concisa y fácil y de manera 
comprensible. 
4. Limitación del propósito: la DP solo debe recopilarse y procesarse para fines específicos, 
explícitos y con fines legítimos, y no debe procesarse por motivos ajenos a estos propósitos. 
5. Minimización de datos: la DP debe ser adecuada, relevante y limitada a lo que es necesario 
para los fines para los cuales ha sido recolectado y procesado. 
6. Exactitud: la PD debe ser precisa y estar actualizada. 
7. Limitación de almacenamiento: la PD debe mantenerse en una forma que permita la 
identificación de los datos por no más de lo necesario. 
8. Seguridad: utilizando las medidas apropiadas, se debe asegurar la protección contra el 

procesamiento no autorizado o ilegal, pérdida accidental, destrucción  

En caso de que no desee que sus datos personales se utilicen para estos fines secundarios, favor 
de enviar un correo electrónico a NAGGDPR@oocl.com de los fines establecidos en el presente 
Aviso de Privacidad no consiente que sus datos personales sean utilizados. 

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podrá ser un motivo 
para que le neguemos los servicios y productos que solicita o contrata con nosotros. 

¿Qué datos personales utilizaremos para estos fines? 

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los 
siguientes datos personales: 

1. Nombre completo; 

2. Correo electrónico; 

3. Teléfono de contacto 

4. Puesto que ocupa en la empresa 
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¿Con quién compartimos su información personal y para qué fines? 

Le informamos que sus datos personales son compartidos con OOCL y se utilizan para efectos 
de la comunicación con las partes individuales concernientes en el contrato de transporte   con el 
único fin de poder prestar el servicio que solicita. 

Requiere del consentimiento: 

Sí.  

Con relación a las transferencias que requieren de su consentimiento expreso, usted puede enviar 
un correo electrónico a [*], estableciendo si usted no otorga su consentimiento para la 
transferencia a las personas mencionadas. 

¿Cómo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso? 

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y 
las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la corrección 
de su información personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta 
(Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que 
la misma no está siendo utilizada adecuadamente (Cancelación); así como oponerse al uso de 
sus datos personales para fines específicos (Oposición). Estos derechos se conocen como 
derechos ARCO. 

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberá enviar un correo electrónico 
a [NAGGDPR@oocl.com], indicando su solicitud con relación a los derechos de Acceso, 
Rectificación, Cancelación u Oposición. Posteriormente, usted recibirá un correo atendiendo su 
solicitud y estableciendo el proceso a seguir para resolver dicha solicitud. 

Con relación al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos ARCO, le informamos 
lo siguiente: 

a) ¿A través de qué medios pueden acreditar su identidad el titular y, en su caso, su representante, 
así como la personalidad este último? 

R. Copia de identificación oficial vigente y en su caso, documentación que acredite las facultades 
del representante legal. 

b) ¿Qué información y/o documentación deberá contener la solicitud? 

R. Nombre del solicitante o del representante legal y correo electrónico del solicitante. 
Estableciendo claramente que tipo de derecho quiere ejercer y que información desea acceder, 
rectificar, cancelar u oponer, y en su caso, la documentación necesaria para poder acreditar la 
información. 

c) ¿En cuántos días le daremos respuesta a su solicitud? 

R. 20 días. 

d) ¿Por qué medio le comunicaremos la respuesta a su solicitud? 

R. Mediante correo electrónico enviado a la dirección electrónica proporcionada por el solicitante 
en el correo de solicitud. 

e) ¿En qué medios se pueden reproducir los datos personales que, en su caso, solicite? 

R. Mediante correo electrónico. 

 

 

 

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que está a cargo de 
dar trámite a las solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes: 
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a) Nombre de la persona o departamento de datos personales: [Luciana Bodily] 

b) Domicilio: 10913 South River Front Parkway | South Jordan, UT 84095 | 801-302-6926  

c) Correo electrónico: NAGGDPR@oocl.com 

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de 
sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos 
podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por 
alguna obligación legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted deberá 
considerar que, para ciertos fines, la revocación de su consentimiento implicará que no le podamos 
seguir prestando el servicio que nos solicitó, o la conclusión de su relación con nosotros. 

Para revocar su consentimiento deberá enviar un correo electrónico a [NAGGDPR@oocl.com ], 
indicando específicamente la intención de revocar el consentimiento previamente otorgado 

Con relación al procedimiento y requisitos para la revocación de su consentimiento, le informamos 
lo siguiente: 

a) ¿A través de qué medios pueden acreditar su identidad el titular y, en su caso, su representante, 
así como la personalidad este último? 

R. Copia de identificación oficial vigente y en su caso, documentación que acredite las facultades 
del representante legal. 

b) ¿Qué información y/o documentación deberá contener la solicitud? 

R. Nombre del solicitante o del representante legal y correo electrónico del solicitante. 

c) ¿En cuántos días le daremos respuesta a su solicitud? 

R. 20 días. 

d) ¿Por qué medio le comunicaremos la respuesta a su solicitud? 

R. Mediante correo electrónico enviado a la dirección electrónica proporcionada por el solicitante 
en el correo de solicitud. 

e) ¿En qué medios se pueden reproducir los datos personales que, en su caso, solicite? 

R. Mediante correo electrónico. 

¿Cómo puede limitar el uso o divulgación de su información personal? 

Con relación a la limitación del uso y/o divulgación de su información personal que requieren de 
su consentimiento expreso, usted puede enviar un correo electrónico a [*], estableciendo las 
limitaciones al uso y/o divulgación de su información personal. 

Los datos personales que recabamos a través de las tecnologías descritas más adelante, los 
utilizaremos para proveer al usuario del correcto funcionamiento y uso de la plataforma digital. 

Le informamos que en nuestra página de internet y plataforma móvil utilizamos cookies, web 
balizas u otras tecnologías, a través de las cuales es posible monitorear su comportamiento como 
usuario de internet, así como brindarle un mejor servicio y experiencia al navegar en nuestra 
página o utilizar la plataforma móvil.  

Los datos personales que obtenemos de estas tecnologías de rastreo son los siguientes: 

1. Región en la que se encuentra el usuario. 

2. Tipo de navegador del usuario. 

3. Tipo de sistema operativo del usuario. 

4. Fecha y hora del inicio y final de una sesión de un usuario. 

5. Secciones del sitio web y Aplicación. 
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¿Cómo protegemos sus datos personales? 

Mantenemos medidas administrativas, físicas y tecnológicas consideradas razonables para 
proteger su confidencialidad y datos personales proporcionados a nosotros. Sus datos personales 
son mantenidos en servidores seguros. Desafortunadamente, ningún método de transmisión 
electrónico a través de internet u otro medio es enteramente seguro. Aunque OOCL utilice 
medidas razonables para proteger sus datos personales de cualquier acceso, uso o divulgación 
no autorizada, OOCL no garantiza plenamente su seguridad. 

¿Cómo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad? 

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas 
de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios 
que ofrecemos; de nuestras prácticas de privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio, 
o por otras causas. 

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente 
aviso de privacidad, a través de nuestra página de internet: 
http://www.oocl.com/mexico/eng/Pages/default.aspx 

 

 

http://www.oocl.com/mexico/eng/Pages/default.aspx

